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1. 前言

1.1 系统概述

为了更好的管理和促进房地产业的健康发展，保障买受人以及其他金融债权人的合法权益，依据国务院《城市房地产开发经营管理条例》、建设部《城市商品房预售管理办法》和《商品房销售管理办法》等文件精神，广东省住房和城乡建设厅统筹建设了广东省数字住房（粤安居）一体化平台。
1.2 编写目的

本文档从系统用户角度出发，描述粤安居一体化平台的使用方法及详细操作步骤。文档力求详尽、准确地对业务功能、规则进行了细化说明；操作步骤清晰、完整并添加标注，可作为用户操作指南及实施人员执行用户培训的指导文档。
2. 从业主体

2.1 企业信息外网申报

2.1.1 功能描述
企业信息录入，除了通过政务端政务窗口录入，也可以由企业在外网申报网址自行发起备案申请。企业在外网录入委托人信息、相关企业信息后，业务件进入逐级审核流程。

2.1.2 操作说明

推荐使用谷歌浏览器登录粤安居

步骤一：打开浏览器，输入外网申报入口的网址。
https://yueanju.zfcxjst.gd.gov.cn/zhfcsub/subwwsb/#/wwrkHome
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步骤二：点击对应的申请企业类型，本文以开发企业信息申报为例。
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步骤三：按照要求填写申报信息。
· 委托信息填写当前开发企业办理从业主体申报人员的信息
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· 录入当前企业信息
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· 录入当前企业工商信息
如在省厅三库一平台有录入信息，则在统一社会信用代码这输入企业信用代码回车后可自动获取到该企业在三库一平台中的信息。
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· 录入当前企业资质信息
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· 新增人员与股东信息
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· 上传要件
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步骤四：点击右下角保存按钮保存录入信息，点击提交按钮完成申报，等待业务部门审核，并记下页面弹窗上的业务件号用于进度查询，目前系统设置的是自动审核。
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步骤五：企业信息外网申报进度查询

打开浏览器，输入外网申报入口的网址，网址跳转后点击页面上的“进度查询”；输入1. 委托人手机号，短信验证码。点击查询

[image: image10.png]I REHF IR (BERE) B NR B

Yue An Ju Qi Ye Xin Xi Shen Bao

FrRilr 224 AL SR

fstita L7/ =12 Hith HESIA





[image: image11.png]~ BAEERE

o EEER

0 EEETI—&iE%, SEERNE

wlEFR

“mEF0E, 20x

~ EHREE

=S UsES A3

lbER

)

DEEE

HESE

SABR

B

102m





企业基本信息
2.1.3 功能描述
企业在完成企业信息备案并申请了粤安居平台账号之后，可以在从业主体管理子系统，企业基本信息菜单中查看本机构的备案信息，包括企业信息、营业执照信息、人员信息、下属机构、信用评级结果、要件信息、信用记分；也可通过系统发起信息变更申请。其中，人员信息可以在人员权限管理处直接修改，不需要经过政务审核；基本信息、下属机构与要件信息在发起变更申请后，都需要经过政务人员审核才可生效。

2.1.4 操作说明
2.1.4.1 企业基本信息变更
步骤一：打开浏览器，输入粤安居平台企业端的登录地址，进入“数字住房（粤安居）一体化平台”。
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步骤二：进入左侧菜单中点击“从业主体”菜单，点击“企业基本信息”菜单，分别查看企业信息、营业执照信息、资质信息、人员信息、下属机构、信用评级结果、要件信息、信用计分。
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步骤三：在左侧菜单中点击“从业主体”菜单，点击“企业基本信息”菜单，进入企业基本信息查看页面，点击“变更申请”，发起变更。
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步骤五：修改基本信息，输入变更原因
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步骤六：可对企业信息、营业执照信息、资质信息、要件信息进行修改
步骤七：点击提交，即可把企业信息变更申请推送至主管部门处进行审核。审核完成后，变更生效。
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2.1.4.2 企业基本信息同步三库信息

步骤一：点击获取三库信息按钮，自动更新企业三库信息到基本信息中，并且把本次更新纪录展示在三库信息更新纪要中（企业名称和统一社会信用代码存在三库一平台中）。
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2.1.5 业务规则
1、 企业的机构管理员账号才能在企业基本信息菜单发起变更企业信息申请。
2、 企业的人员信息可由管理员在人员权限管理处修改，不需要经过政务审核。
3、 企业的基本信息、下属机构和要件信息，变更时都需要发起变更申请，经过政务人员审核通过之后，变更才生效。
2.2 企业信息管理
2.2.1 功能描述
在【企业基本信息】发起变更申请(其中，人员信息可以在人员权限管理处直接修改，不需要经过政务审核；基本信息、下属机构与要件信息在发起变更申请后，都需要经过政务人员审核才可生效)，数据会显示展示在这里。
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2.3 人员权限管理
2.3.1 功能描述
企业在政务窗口申请了机构管理员的账号权限之后，机构管理员可以在“从业主体-人员权限管理”菜单里管理企业的其他账号权限。
2.3.2 操作说明
编辑账号信息

步骤一：在左侧菜单栏中点击“从业主体”菜单，点击“人员权限管理”菜单，进入人员权限管理页面。
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步骤二：通过相关查询条件筛选目标企业人员。
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步骤三：点击编辑按钮，对选定人员进行人员信息修改。
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步骤四：点击保存并提交后生效，完成相关修改。
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新增用户：

步骤一：在左侧菜单栏中点击“从业主体”菜单，点击“人员权限管理”菜单，进入人员权限管理页面。点击新增，录入人员详情信息(基本信息、账号信息、权限信息、资质信息、要件信息)，可新增企业用户。
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步骤二：信息输入完成之后，点击保存，用户新增完成。
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业务转办：

步骤一：在左侧菜单栏中点击“从业主体”菜单，点击“人员权限管理”菜单，进入人员权限管理页面，选择需要业务转办的业务人员，点击业务转办。
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步骤二：选择要转办的业务类型，勾选需要转办的业务件，点击转办。
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步骤三：选择接收人员，点击确定。
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2.3.3 业务规则
1、 只有机构管理员的账号，才有人员权限管理的功能。
2、 机构管理员只能添加、修改、删除本机构的企业人员账号，无法管理其他机构的账号权限。
3. 项目管理

3.1 项目备案申报
3.1.1 新增项目

3.1.1.1 功能描述
房地产开发企业用户申报开发项目，支持对已录入的项目信息进行变更、查询等功能操作。

3.1.1.2 操作说明
步骤一：新增项目备案申请。

依次点击项目管理（行业端）-项目备案管理，点击左上角的“新增”按钮，进入到填写项目的基本信息页面。
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步骤二：填写项目基本信息。

1、输入项目基本信息，包括是否分期、项目名称、项目地址、售楼部地址、售楼部电话、项目简介以及项目总平指标信息等。

2、项目申报时业务办理区域一经填写，不可修改，请谨慎填写。

3、项目名称、项目分期名称都按照民政局的进行填写，如：项目名称：A；项目分期名称：A。然后整个项目下的楼栋都上传在该项目下。如果存在分期的情况，可以在项目分期名称那里进行区分，项目名称：A，项目分期名称：A一期，然后一期的楼栋全部上传在A一期项目下。

4、点击右下角的“保存基本信息”，系统提示“保存成功”。红色星号的为必填项。开发企业名称（反显当前进行项目备案申报操作的公司名称）、母公司（反显当前进行项目备案申报操作的公司是否有母公司，有则显示母公司名称，无则不显示母公司名称）、共有方式、共有企业（必填项，可选择“共同共有”或“单独所有”，选择共同共有需填写共有企业字段，共有企业支持添加多个共有企业，共有企业支持手动输入、模糊查询已完成备案的房开企业名称，共有企业最多选择五个。根据基础平台设置“是否启用多从业主体共有”开关，是的话则显示共有方式（必填）及共有企业字段，否的话，则不显示；当前共有方式为共同共有时，共有企业必填；当前共有方式为单独所有时，共有企业隐藏。

5、项目备案管理中绑定了共有企业的项目，同时会上传多家共同共有企业的授权委托书，则该项目备案后，但只有申报项目备案的企业可以对该项目进行项目备案变更等操作，其他共有企业若需查看项目内业务办理情况，由代理企业创建共有企业查询岗角色账号给共有企业进行业务查询。共同共有企业授权委托书判断：当共有方式为共同共有时，该要件为必传，后端需增加校验。）、是否有地下停车位（必填项）、是否有人防工程（必填项，选择否时必须上传“人防工程主管部门审批意见文件”，反之亦然）、公共配套说明（必填项，文本域）。 项目总平指标中增加必填项字段：建筑密度、建筑间距字段，绿地率。

6、项目地址：项目所属地址，项目地址输入框可二次编辑；

7、项目总平指标：

1).总平指标按项目总平图填写；

2).社区管理面积：按社区公共服务用房面积填写；
3).配套设施面积：公租房、配电房、文化活动中心、垃圾房、消防控制室、托老所、幼儿园面积之和；
4).公寓面积：按商业总建筑面积中公寓面积填写；
5).若总平图中无“装配式建筑比例”，则填0。
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步骤三：土地出让合同

点击证书名称下面的“新增”按钮，依次按照实际证书的内容输入各证件的证号、发证机关等信息、上传证明文件或者使用外接设备进行扫描上传，确认无误后点击下方的“确定”，完成证书信息录入。注意：红色星号为必填项
1). 建筑密度、容积率、密度按总平图填写；

2). 地块名称：用地规划许可证的用地位置；

3). 发证日期按合同签订日期填写；

4). 合同约定开工日期、竣工日期按建筑工程施工许可证中的合同工期填写；

5).公租房、人才住房面积按总平图内容填写；

6).其余字段按土地出让合同内容填写；

7).无土地出让合同时，可不填，非必填项
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步骤四：项目五证信息
上传项目四证证件信息，包含土地使用权证、建设用地规划许可证、建设工程规划许可证、建设工程规划许可证（附件）、建筑工程施工许可证。由于开发企业在取得土地出让合同或土地使用证批复文件后进行申报，此时四证还没办下来，因此此处的四证信息为选传。

点击每个证书名称下面的“新增”按钮，依次按照实际证书的内容输入各证件的证号、发证机关等信息、上传土地使用证或者使用外接设备进行扫描上传，确认无误后点击下方的“确定”，完成证书信息录入。注意：红色星号为必填项。
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步骤五：上传总平图
在总平图栏，点击“点击添加项目总平图”，可选择本地存放的总平图材料进行上传。

总平图下方增加了备注：备注：应省厅要求，公示平台需正常展示总平图，楼栋建筑平面图，地下车位平面图，人防区域平面图，公共配套设施区位置图等图片信息，请注意及时上传
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步骤六：上传项目相关图片
项目相关图片包含：实景图、区位图、配套图、效果图、样板间与活动图。分别点击各图片名称后面的“编辑”，然后点击“批量上传”，选择本地文件，点击开始上传即可
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步骤七：上传要件
点击要件信息，列表中显示项目备案时需要上传的要件，点击“批量上传”按钮选择本地一张或多张图片合并上传，上传完成后支持查看、删除和重新上传；
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当默认要件无法满足时，可点击“新增”按钮增加自定义要件，输入要件的名称和证件类型，然后上传对应的要件即可。
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步骤八：提交
用户确认项目所有信息填写无误后点击右下角的“提交”按钮，提示“新增成功”。则项目新增完成。
3.1.2 修改项目
3.1.2.1 功能描述
处于新增或变更还未提交的项目，开发商可修改项目信息，修改完成后点击提交修改信息才生效；

3.1.2.2 操作说明
步骤一：修改申请。
依次点击商品房交易服务平台-项目备案管理，通过输入条件搜索目前处于新建状态下的项目信息，点击左边的“修改”按钮，可继续编辑项目信息。
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步骤二：信息修改。
进入到项目详细信息后，可对所有信息进行编辑，然后点击“保存基本信息”。
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步骤三：提交审核。
点击要件信息页面，确认修改的信息无误后，若需要提交，则点击右下角的“提交”按钮到政务部门审核。（目前中山项目备案是不需要审核，自动备案）
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3.1.3 项目变更

3.1.3.1 功能描述

当开发企业项目因规划等各种原因产生变化时，用户可通过项目备案管理模块对已备案的开发项目信息进行变更。同时，支持对已产生变更的项目信息进行查询。

3.1.3.2 操作说明
步骤一：发起变更申请。
依次点击项目管理-项目备案管理，通过输入条件搜索目前处于已备案状态下的项目信息，点击右边的“变更”按钮，可发起变更项目信息。填写变更原因，点击“确定”。
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步骤二：修改项目信息。
可修改项目基本信息，包括是否分期、项目名称、项目地址、售楼部地址、售楼部电话、项目简介以及项目总平指标信息等项目信息。
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步骤三：修改四证信息。
可修改项目四证证件信息，包含土地使用权证、建设用地规划许可证、建设工程规划许可证、建筑工程施工许可证。可分别对每个证书依次按照实际证书的内容变更各证书的证号、发证机关等信息。
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步骤四：点击图片修改总平图，可对总平图照片重新上传。
步骤五：可修改项目相关图片，包括实际图、区位图、配套图、效果图、样板间、活动图等等。
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步骤六：可查看企业要件信息和新增要件上传。
[image: image48.png]I REEFHES (SRE) —HITE
= | [ zasmen

REFH (L)

=

© mEErEE
o  mmssm O shuitam
4
FE=E (EER) L ewE
o
e FEsmem O e#
B BasE EesE u= k= 3 =
O shen
ﬂl S MR MRLE 96 SUBRTDN e FeES Png 1
O znes
e S MR MRLE 96 SUBRTDN FEs FeES Png 1
= e — FE— - 1
mon
<
S [ — . \
ax
. P
© Ll
-
P
N
wems - e - usnm sn

154502 == == =ty




3.2 项目手册申报
3.2.1 项目进度申报 
3.2.1.1 功能描述
项目备案通过的项目，默认显示到“项目手册申报”页面，开发商在此申报项目进度。

3.2.1.2 操作说明
步骤一：行业端进入项目管理，打开项目电子手册-项目手册申报，点击编辑按钮。
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步骤二：点击编辑，进入编辑界面。
右侧显示各模块信息，包含：申报信息、项目基本信息、项目前期情况、工程建设情况、项目竣工情况、开发经营情况、商品房销售情况等。
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步骤三：点击申报信息

在申报信息模块选择申报方式：普通申报（每个月一次）、零申报（无申报）、完结申报（项目完结最后一次申报项目工程进度）。
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步骤四：按照页面要求完善各项必填信息，如四证信息、工程进度信息等。此功能为全省省垂功能，请保证填写信息真实性。
3.2.1.3 业务规则
1、 申报时，需选择上报时间，选择字段有：年份、申报方式、月份/季度；

2、 申报方式不做限制，每次申报方式可以不同。

3、 申报方式为：普通申报、零申报（当月的申报与上次内容相比没有更新）、完结申报（竣工验收后最后一次申报）。

4、 申报时间需要做校验，必须大于上次申报月份且小于当前月份；如：上次申报方式是按月申报，申报时间是2020-4月，现在是2020-10-21，再次申报，可选择按季申报，可选择申报2季度、3季度；若按月申报，能申报的月份必须大于4月且小于10月，也就是只能选5、6、7、8、9月。

5、 表格状态对应申报、变更状态，也就是与本次申报、变更状态一致。

4. 测绘成果管理

4.1 测绘成果申报
4.1.1  测绘成果-新增
4.1.1.1 功能描述
新增申报时会要求选择业务的类型，包括：预测新增、预测变更、实测新增、实测变更。申报的信息包括：测绘业务基本信息、楼盘表信息、测绘机构、要件信息等。

测绘新增、变更工作流：由“测绘公司申报-开发企业核对”或在无测绘公司的情况下也可由“开发企业申报-开发企业核对”。

4.1.1.2 操作说明
步骤一：手动新增测绘成果

依次展开测绘成果（行业端）-测绘成果申报，点击“新增”按钮，
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步骤二：添加信息。
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填写信息方式一：项目类型为：市场化商品房则项目名称（新增下拉箭头，可带出项目勾选）必填，同时区县、土地编号、土地用途、建设单位、联系人、联系电话直接根据项目名称反显且存在多个土地编号或者土地用途可勾选多个
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填写信息方式二：项目类型为：非商品房，则项目类型反显为：实测，项目名称、土地编号、土地用途、建设单位、联系人、联系电话直接非必填，存在多个土地编号或者土地用途可勾选多个
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步骤三：输入基本信息
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步骤四：添加测绘机构，添加测绘人员
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步骤五：导入，新增，批量创建楼盘表信息
导入的楼盘表信息只支持查看、重新上传不支持直接修改和删除
方法一：根据模板准备正确的excel文件和zip包
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方法二：新增的楼盘表信息，支持修改、删除

[image: image61.png]EREB -] FHPRES
ERLE =RER ]
“EE * TR * FREEIER
= - P
FEEE 7= =
ERER pEsn CREAE
R EHEES EREE
- E=RER * HEER * RAER
EEER E £
cgmem 2 = - mEman zE
R PR =E
= o Ee
EEsRE

E@ W




方法三：批量创建支持新增、修改、删除
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 楼盘表信息勾选房屋之后支持批量指定
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 注意：1)导入之后无法新增和批量创建，新增和批量创建之后无法导入

步骤六：要件信息上传

要件信息功能支持本地上传、扫描上传、新增、删除、查看、下载、重新上传
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本地上传支持选择和拖动
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步骤七：保存提交申报

点击“返回”按钮后返回成果申报列表，且当前录入数据不会保存。
点击“保存”按钮后保存当前已录入数据，可继续编辑、返回或提交。
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点击“提交”按钮后系统自动校验是否存在漏填项，校验通过后提交到当前区域进行核对。

步骤八：成果申报列表支持对当前用户区域类所有新建和提交的成果进行搜索。
展开搜索界面，测绘成果可通过“区县”、“业务类型”、“审核状态”、“业条件号、栋编号、楼栋坐落、楼栋名称、项目名称、建设单位”搜索当前用户下具有权限的业务，可通过历史版本查看业务记录
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4.1.1.3 业务规则
1、 测绘成果申报只展示当前用户新建或属于测绘公司提交的测绘成果；
2、 用户只能受理、变更、注销以及预测转实测本账号受理的测绘成果数据；
3、 受理所选的项目必须为开发商已备案且生效的项目数据。
4、 Excel导入新增测绘图纸编号、逻辑幢分幅图编号字段且同幢下的逻辑幢分幅图编号必须一致

4.1.2  测绘成果-变更
4.1.2.1 功能描述
成果变更由测绘机构人员通过行业端发起，成果变更时支持新增房屋数据和对有效房屋数据进行修改、拆分、合并、对应、删除。
4.1.2.2 操作说明
步骤一：变更成果。

依次展开测绘成果（行业端）-测绘成果申报，选择一条已审核通过的数据，点击“变更”按钮。
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步骤二：数据修改，市场化商品房数据只支持修改测绘类型、输入变更原因，非商品房则是只有测绘类型不能修改
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步骤三：选择“房屋列表”，选中一条记录， 点击“修改”按钮
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步骤四：修改“分摊系数”，点“确定”按钮保存修改。
[image: image75.png]



步骤五：保存提交审核。
变更完成之后，点击保存，数据保存，不进入核对环节
保存之后的业务类型为变更和审核状态为待提交
变更完成之后，点击提交，数据保存，进入核对环节
提交之后的业务类型为变更和审核状态为审核中
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4.1.2.3 业务规则
1、 变更只针对本账号权限下受理且已审核通过的测绘成果数据；
2、 拆分只针对单间房拆分为多间房的操作，且前后面积保持一致；
3、 合并只针对两间或多间房合并为一间房的操作，且前后面积保持一致；
4、 合并拆分针对的是多房屋合并拆分为多房间的操作，且前后面积保持一致；
5、 测绘变更校验规则根据基础平台的配置进行相关业务规则校验（测绘成果变更业务校验规则）

4.1.3  测绘成果-变更
4.1.3.1 功能描述
成果变更由测绘机构人员或企业人员通过行业端发起，实现对该用户权限下已审核通过的测绘成果申报进行变更的业务需求。成果变更时支持新增房屋数据和对有效房屋数据进行修改、拆分、合并、对应、删除。

4.1.3.2 操作说明
步骤一：变更成果。

依次展开测绘成果（行业端）-测绘成果申报，选择一条已审核通过的数据，点击“变更”按钮。
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步骤二：数据修改，市场化商品房数据只支持修改测绘类型、输入变更原因，非商品房则是只有测绘类型不能修改
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步骤三：选择“房屋列表”，选中一条记录， 点击“修改”按钮
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步骤四：修改“分摊系数”，点“确定”按钮保存修改。
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步骤五：保存提交核对。

变更完成之后，点击保存，数据保存，不进入审核环节
保存之后的业务类型为变更和审核状态为待提交
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4.1.3.3 业务规则
6、 变更只针对本账号权限下受理且已审核通过的测绘成果数据；
7、 拆分只针对单间房拆分为多间房的操作，且前后面积保持一致；
8、 合并只针对两间或多间房合并为一间房的操作，且前后面积保持一致；
9、 合并拆分针对的是多房屋合并拆分为多房间的操作，且前后面积保持一致；

4.1.4  测绘成果-注销
4.1.4.1 功能描述
成果待办件注销指的是删除已审核通过的成果申报，审核通过后注销结果生效。
4.1.4.2 操作说明
步骤一：注销成果。
依次展开测绘成果（行业端）-测绘成果申报，选择一条已审核通过的数据，点击注销。
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步骤二：输入注销意见。
在注销界面输入注销意见，点击提交，进入审核界面。
界面业务类型变为注销，审核状态为审核中
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4.1.5  有预测的实测
4.1.5.1 功能描述
有预测的实测由测绘公司人员或开发企业人员通过行业端发起，主要是针对之前存在预测成果，现已竣工需要实地测量的项目。该功能可实现预测测绘成果向实测测绘成果的转换。
4.1.5.2 操作说明
步骤一：预转实申请。
依次展开测绘成果（行业端）-测绘成果申报，在列表界面选择一条已审核通过的数据，且测绘类型为预测，点击“变更”，选择测绘类型为有预测的实测。
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  步骤二：修改信息，提交审核。
对预测的楼栋进行实测的导入或编辑，操作方法如成果变更。最后点击提交到下一环节审核。
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4.1.5.3 业务规则
预测转实测必须是针对测绘类型为预测，且状态为已审核通过的成果数据。
5. 楼盘表管理

5.1  楼盘表
5.1.1  楼盘表综合查询
5.1.1.1 功能描述
楼栋列表，可以通过项目名称、房开商、幢编号等信息，检索到我们需要查看的楼栋。点击“查看楼盘表”，我们可以看到，页面左侧为房屋导航树，可以方便我们快速找到房屋。中间为楼盘表区域，共有4个Tab页：楼盘表、房屋列表、房屋溯源、分层分户图。我们可以通过房屋列表或者楼盘表，查看房屋基础信息、状态信息；通过分层分户图，查看矢量文件；通过房屋溯源，了解房屋所办理过的业务状态，点击状态节点，可查看具体的业务详情，为业务办理提供参考依据。
5.1.1.2 操作说明
步骤一：依次展开楼盘表（行业端）-楼盘表综合查询，通过区域、项目名称、房开商、楼栋坐落、幢编号搜索楼栋
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步骤二：点击查看楼盘表，获取楼盘表房屋的详细信息
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步骤三：根据树状图查看房屋信息, 可查看某一间房的具体信息
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步骤四：查看楼盘表房屋状态的具体详情和房屋的一些结构情况
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步骤五：查看房屋溯源，可以看到该房屋过往历史记录
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步骤六：在查看楼盘表中房屋列表新增“导出”功能
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导出的字段包括：所属区域、开发商名称、项目名称、幢编号、房屋编码、不动产单元号、户编码、房屋坐落、楼号、套内面积、公摊面积、建筑面积、房屋销售状态（未售/已售），导出当前楼栋
5.1.1.3 业务规则
1、楼盘表数据来源于测绘成果审核通过的是楼栋数据，如果没有审核通过不应该在此显示，测绘注销，楼盘表的数据也会被对应清除。

2、楼盘表可以查看账号权限内的楼栋数据。

3、房屋溯源数据列表操作人取值数据操作人员，申请人员取值数据来办理的人员。

6. 商品房交易管理

6.1  预现售申报
6.1.1  新增预现售申报
6.1.1.1 功能描述
行业端预现售方案模块为房地产开发企业用户提供对系统中已备案的项目进行预售/现售方案申报，以及进行变更、查看、查询等业务功能操作。
6.1.1.2 操作说明
步骤一：新增预现售方案（以预售申报为例）--按房屋选房
依次点击商品房交易服务平台-预（现）售管理。点击左上角的“新增”按钮，查找已备案的项目名称，选择销售类型，（监管账号需要在预售资金监管系统中建立，具体操作详见“商品房预售资金监管子”，此处不作详细说明），点击“确定”。
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步骤二：录入基本信息。
包括项目名称（反写）、销售类型（反写）、销售许可证号、经办人、联系电话、拟开盘时间、销售范围、附记等；填写完基础信息后，需要点击“保存基础信息”后，其它信息相关的数据才会被加载出来；另外销售许可证号是主管部门审核后自动回写的。
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步骤三：添加楼栋。

楼栋信息栏中会给出项目已审核通过后的楼栋列表信息，勾选需要进行销售的楼栋，并填写工程建设资金（工程建设资金不能为0），点击后面的“关联监管账户”按钮会弹出该楼栋所有有效监管协议，选择对应的监管协议后会在对应的监管账号下开设主账户；点击后面的“证件绑定”用来关联项目备案时添加的四证信息；所有的数据填写完成之后需要点击右下角的确认按钮进行数据保存。（注：需在预售资金监管系统中开立了该预售项目下的楼栋主账户，才可在楼栋信息中选择楼栋） 
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步骤四：监管银行

在监管信息栏中展示申请预售中监管账户对应到楼栋开设主账户的数据情况，随楼栋关联实账户而实时更新（预售资金监管协议创建的账户）。
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步骤五：设置楼盘表，楼盘表默认为无状态。

 按房屋申报，单击或多选房屋，房屋状态变为已选中状态，点击“设置参与预售”按钮，选中状态的房屋会变为销售审核中的状态；
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设置房屋总价
方法一：在楼盘表选择房屋后，在总价输入框中输入房屋总价，点击“设置总价”，完成房屋价格的设置；
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方法二：Excel导入导出：点击“导出”按钮，会导出楼栋所有房屋信息到Excel中，在Excel表中填写本次申报房屋总价（只允许修改本次申报房屋总价，Excel中所有房屋总价都需要有值，修改其它参数导入会报错），然后点击“导入”按钮，完成房屋价格设置。
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设置自持，单击或多选房屋变为已选中状态，点击上面的“设置自持”，将不对外销售的房屋设置为自持
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点击保存，楼盘表显示价格申报页签，展示设置价格的房屋信息
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步骤六：字段配置

 预现售申报时【楼栋信息】栏增加字段配置功能，可根据实际需求调整各字段排序，设置排序方法：选中字段并上下拖动即可调整字段展示的位置
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步骤七：上传要件信息。
点击要件信息，列表中显示销售备案时需要上传的要件，点击“批量上传”按钮选择本地一张或多张图片合并上传，上传完成后支持查看、删除和重新上传。
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当默认要件无法满足时，可点击“新增”按钮增加自定义要件，输入要件的名称和证件类型，然后上传对应的要件即可。
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步骤八：检查工作信息。
保存基本信息后，工作信息模块会显示工作流全部业务记录（只显示环节，不显示开始和结束），当前业务件所处节点会高亮显示，未到节点置灰显示
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步骤九：提交审核。
用户确认所有信息填写无误后点击右上角的“提交”按钮，完成预现售方案新增。
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6.1.1.3 业务规则
1、 用户只能选择本机构已备案的项目进行预现售方案申报；

2、 预现售方案的楼盘表源于测绘成果关联项目的楼盘表；

3、 预现售方案提交之前必须对楼栋关联四证信息；

4、 行业端新增申请预售选择项目、预售类型，进入详情页时，从监管系统提供的接口判断项目下所有有效楼栋是否存在监管协议。若不在任何监管协议下则不出现开设主账户的按钮，且前面的勾选框为灰色不可选；若存在于监管协议下，则出现开设主账户按钮，且前面的勾选框可勾选；

5、 点击楼栋后面的开设主账户按钮，根据监管系统内协议关联楼栋来反显楼栋存在的监管协议；

6、 监管账户信息实时展示楼栋选择“开设主账户”内已关联的协议所对应的楼栋信息。

6.1.2  修改预现售申报
6.1.2.1 功能描述
开发企业可对当前处于新增/变更状态且尚未提交的预现售方案发起信息修改，修改完成后提交到主管部门审核备案，主管部门审核通过后项目修改信息生效。
6.1.2.2 操作说明
步骤一：修改申请。
依次点击商品房交易服务平台-预现售申报，通过输入条件搜索目前处于新建状态下的预现售方案信息，点击左边的“编辑”按钮，可继续编辑预现售方案信息。
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步骤二：信息修改。
进入到方案详细信息页面后，可对基本信息、楼栋信息、楼盘表信息以及要件信息进行编辑，然后点击“保存”。
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步骤三：提交审核。
点击要件信息，进入要件信息页面，确认修改的信息无误后，点击右下角的“提交”按钮，提交该任务至政务部门审核。
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6.1.2.3 业务规则
1、 新建但尚未提交的预现售方案和已备案预现售方案变更的草稿才允许发起修改。
2、 合同变更审核退回后，行业端基本信息变更信息栏可以修改变更原因
6.1.3  取消预现售方案
6.1.3.1 功能描述
取消预现售方案指的是回撤当前处于新建状态下的任务。（新建状态包含：新增且尚未提交、已备案预现售方案变更的草稿）
6.1.3.2 操作说明
步骤一：取消方案。
依次点击商品房交易服务平台-预（现）售管理，输入条件搜索到需要取消的方案列表信息，点击操作栏的“取消”按钮，系统提示该操作不可逆转，是否继续，点击“是”即完成预现售方案的取消。
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6.1.3.3 业务规则
1、 新增但尚未提交的预现售方案和已备案预现售方案变更的草稿才允许发起取消；
2、 新增预现售方案取消：对新增未提交的预现售方案进行删除操作；
3、 变更预现售方案取消：对变更未提交的预现售方案进行取消申报操作，取消后预现售方案信息将回溯到变更之前的信息。
6.1.4  变更预现售方案
6.1.4.1 功能描述
变更预现售方案指的是对已获得销售许可证的预现售方案发起变更。该功能实现房地产开发企业用户由于销售信息发生变化时需要对已许可的预现售方案进行变更申请的业务需求。
6.1.4.2 操作说明
步骤一：变更申请。
依次点击商品房交易服务平台-预（现）售管理，通过输入条件查找到已备案且需要变更的预现售方案信息，点击左边的“变更”按钮，填写变更原因点击“确定”。
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步骤二：信息修改
进入到销售详细信息后，可分别对基本信息、楼栋信息、楼盘表以及各要件资料进行修改；还可以通过勾选状态来选择追加监管账户，不可取消原有实账户。

[image: image122.png]ER

| Ei5ER
LNT=="3 9 =
S :
WEFH
i

v BERER
MeRAR
<
= EEIRT
mEE

FERMRT
FEERE

voEEs

> 122

L

sEn | BER

lizic: 3

20 5

BERTREER

B RIRE0507

EHRESSHE

ERIIE

7 () sEEEE | () SEEsE

FOIEERE)

EERAES

20210507

I =]

TEmaasin)

1000000

EEHIEABRER

plivic—}

KEE BF
REREETRS
iz
SHHEE
EEHIL

CEE

T80

B

FEREE

BExEs

siEs

wEEs

BHES




[image: image123.png]B ()

BERTREER

B RIRE0507

BERB

445101016144-1-1-1-1

445101016144-1-1-1-2

AATININTEIAA

EEHIEABRER

plivic—}

BELE

TERERMN...

TERERMN...

s

BExEs

siEs

wEEs

BHES





步骤三：提交审核。
点击要件信息，确认变更的信息无误后，点击右下角的“提交”按钮。
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6.1.4.3 业务规则
1、 已备案状态的预现售方案才允许进行方案变更，审核过程中及审核不通过的预现售方案不允许进行方案变更。
2、 尚未提交的预现售方案变更草稿支持修改和取消。
6.1.5  查询预现售方案
6.1.5.1 功能描述
该功能支持开发企业查询当前用户权限下所有的预现售方案
6.1.5.2 操作说明
步骤一：查询方案。
依次点开商品房交易服务平台-销售管理，进入销售管理页面。输入查询条件：包含区域、状态、预现售方案或许可证或项目（分期）名称，然后点击“搜索”。
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步骤二：查看历史记录。
点击销售管理列表前面的“业务记录”可查看该预现售方案从申请到备案所涉及的工作流信息。
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步骤三：查看方案详情。
点击操作栏处的“查看”按钮，可查看预现售方案详细信息和要件图片。
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6.1.5.3 业务规则
1、只支持查询该账户权限下产生的预现售方案信息。
6.2  合同模板申报
6.2.1  合同模板
6.2.1.1 功能描述
该功能模块支持房地产开发企业在政策法规的规范下自定义商品房网签合同条款内容，并可完成合同模板的查看、新增、修改、关联等操作。
6.2.1.2 操作说明
步骤一：新增合同模板。
依次点击商品房交易服务平台-合同模板管理，进入合同模板管理界面。点击左上角的“新增”按钮，输入合同模板名称（名称由企业自行填写，便于在签约时分辨），选择模板类型、选择项目名称、选择销售许可证，点击确定。
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步骤二：完善合同模板信息。
企业根据自身法务对合同条款的约定如实编写合同模板，模板填写时系统会控制哪些内容不允许填写，比如每个合同不同的地方（买受人、单价等）以及系统可以自动读取的数据（每套房信息等）。然后将模板内提示为红色必填的条款补充完善，点击右上角的“保存”。
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步骤三：提交模板。
在合同详细页面点击“提交”按钮，可将合同模板进行提交。
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步骤四：修改模板。
对有效状态下的合同模板进行修改，方案下新签订的合同以新模板内容为准，历史签订的合同不受影响。
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步骤五：录入变更原因。
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步骤六：打印模板。
点击模板前面的“打印PDF”按钮，可将自定义的合同模板内容打印出来。
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步骤七：修改模板名称。
为了便于分辨，可随时修改模板名称，先选中一个合同模板，点击上方的“修改模板名称”修改即可。
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步骤八：删除模板

  合同模板申报页面业务状态为“有效”的列表增加“失效”入口，可以删除“有效”状态的合同模板，删除时需要进行检测，该模板是否存在网签备案的业务，如果存在有效或者进行中的网签备案业务，则不能删除该合同模板，点击“失效”删除成功
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6.2.1.3 业务规则
1、 合同模板，需要源自地方政府的标准合同模板，不可自行改变标准模板固定内容；
2、 合同模板内针对每个合同不同的数据不允许编辑，对自动读取的数据不允许编辑；
3、 新增合同模板后，需要将自定义合同模板与预现售方案建立关联关系，才可以进行网签合同的新增；
4、 自定义合同模板仅能关联已备案审核通过的预现售方案；
5、 删除或修改自建的合同模板，不影响已签订的网签合同；
6、 开发商企业信息变更，合同模板同步变更。
6.2.2  合同复制
6.2.2.1 功能描述
审核通过的合同模板增加复制功能，按照原模板的内容进行复制，加载内容沿用新增模板规则
6.2.2.2 操作说明
步骤一：复制合同模板

依次点击商品房交易服务平台-合同模板管理，进入合同模板管理界面，找寻业务状态为有效的合同，点击“复制”按钮。修改合同模板名称（名称由企业自行填写，便于在签约时分辨）、选择销售许可证、选择楼栋，点击确定。
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步骤二：修改复制合同模板
对有效状态下的合同模板进行修改，方案下新签订的合同以新模板内容为准，历史签订的合同不受影响
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6.2.2.3 业务规则
1、只对已审核通过的合同模板出现“复制”按钮

2、复制时弹出的窗口可编辑模板名称、销售许可证、楼栋号，但不可编辑合同类型和项目名称

3、复制确定后需要重新加载所选的销售许可证以及楼栋对应的四证信息，源模板其余的内容进行沿用，并保留新增模板时是否可以编辑的规则

6.3  商品房销售金额确认表（预售为例）
6.3.1  商品房销售金额确认表
6.3.1.1 功能描述
6.3.1.2 操作说明
步骤一：新增商品房销售金额确认表
依次点击新建商品房交易服务-商品房销售金额确认表，点击新增按钮，弹出新增弹窗
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步骤二：选房
填写选择项目名称-选择许可证号-选择楼栋-选择认购合同模板，二维楼盘表选中当前许可证下可售状态房屋，点击确定。
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步骤三：填写买受人

新增认购页面填写买受人为购房资格管理名单中的买受人（如不是限购区域的则正常填写）
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步骤四：上传要件

上传必传要件
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步骤五：缴纳定金

打印缴款单，在银行或专用POS缴纳定金入账
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步骤六：签约

    信息填写完毕-点击定稿和签约，商品房销售金额确认表无需审核自动进入已认购状态
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步骤七：缴纳房款

       对已认购的商品房销售金额确认表根据付款方式不同，进行房款缴纳。
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步骤八：商品房销售金额确认表转网签
选中已认购状态商品房销售金额确认表，操作栏点击网签备案选择合同模板进入合同网签编辑详情页面
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步骤八：定稿

检查信息正确-点击定稿
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步骤九：签约

点击签约合同则合同状态会转为已备案。
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6.3.1.3 业务规则 
1. 系统不允许直接网签，需要商品房销售金额确认表转网签合同
2. 点击网签备案时会查询资格核查系统中的购房资格核验信息进行人房资格核验，不通过则无法保存网签合同，提示“请确认是否有购房资格”（只针对限购区）
3. 商品房销售金额确认表里的认购款范围选首期款，转网签合同付款类型为分期付款
4. 商品房销售金额确认表里的认购款范围选首付款，转网签合同付款类型为贷款方式付款

5. 商品房销售金额确认表里的认购款范围选一次性全款，转网签合同付款类型为一次性付款

6.3.2  取消商品销售金额确认表
6.3.2.1 功能描述
可以对拟定状态的商品房销售金额确认表进行取消删除
6.3.2.2 操作说明
步骤一：取消商品房销售金额确认表
依次点击商品房交易服务平台-商品房销售金额确认表，在页面内选择合同状态为拟定的合同，点击“取消”按钮，会弹出是否删除合同，确认点击“是”即可。
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6.3.2.3 业务规则
1、 拟定状态的商品销售金额确认表才允许取消；
2、 拟定状态商品房销售金额确认表取消后是直接删除掉。
6.3.3  变更商品房销售金额确认表
6.3.3.1 功能描述
可以对已认购状态的商品房销售金额确认表进行变更，修改认购合同的付款方式。
6.3.3.2 操作说明
步骤一：变更商品房销售金额确认表
依次点击商品房交易服务平台-商品房销售金额确认表，在页面内选择商品房销售金额确认表状态为已认购的合同，点击“变更”按钮，会弹出变更框，填写变更原因，点击“确认”即可进入商品房销售金额确认表编辑页面
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步骤二：修改买受人信息

可以对买受人信息中的共有方式、国籍、住址、电话进行修改，不可修改买受人姓名、证件类型。
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步骤二：修改付款方式

可以对商品房销售金额确认表中的付款方式进行修改
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步骤三：保存并定稿

对修改完成的信息，需先点击保存、在点击定稿
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步骤四：提交

对变更定稿后的商品房销售金额确认表，点击提交及商品房销售金额确认表状态直接变为已认购。
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6.3.3.3 业务规则
1、 商品房销售金额确认表变更会校验该买受人是否在购房资格系统完成核验。（只针对限购区域）

2、 商品房销售金额确认表变更只能变更付款方式、要件信息及买受人部分信息，无法变更买受人姓名、证件类型。
6.3.4  注销商品房销售金额确认表
6.3.4.1 功能描述
可以对是已认购状态的商品房销售金额确认表进行注销
6.3.4.2 操作说明
步骤一：注销商品房销售金额确认表
依次点击商品房交易服务平台-商品房商品房销售金额确认表，在页面内选择合同状态为已认购的商品房销售金额确认表，点击“注销”按钮，会弹出注销框，填写注销原因，点击“确认”即可进入商品房销售金额确认表页面。
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步骤二：提交审核
点击“注销”业务及注销成功
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6.3.4.3 业务规则
1、商品房销售金额确认表注销会校验该买受人是否在购房资格系统完成核验。（针对限购区域）

2、商品房销售金额确认表注销提交及注销成功。
6.4  商品房网签
6.4.1  商品房合同网签
6.4.1.1 功能描述
在商品房合同网签中可以对已定稿、备案状态的合同进行编辑修改、变更、注销等操作。
6.4.1.2 操作说明
步骤一：编辑网签合同
依次点击新建商品房交易服务-商品房合同网签可以对已定稿状态的网签合同，点击“编辑”可以继续编写网签合同信息
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步骤二：网签合同签约
可以对已定稿状态的网签合同，点击“签约/公证处签约”，可以选择线下签约或公证处签约，选择“公证处签约”则会弹出公证处签约扫码图，进行公证处扫码签约，如直接点击“签约”则网签合同直接备案。

[image: image169.png]BB AR
BT

o @) smE
eTEEEE

mEEATAG

= || mEEmamAR EEEEERE

==

=28
| SRR
== EER—S | wEas | 59 #7 = ==
1 44210320..  442103.. B %= 3 302
P (=4 =) ER
ESIN == SHE
| EFEEFES
= EEES 5 5 e B snrerm
1 4210320.. & 3 3 302
e mEER W=
e ==
BEREEN 0 e
BHSH 64000 EEHE | 3209%
| EFEEES

EELE BRER =EE LEER
S 10856 8663 2103
TSR BESE

EERESNGY | BERESNGD | EeSEGT

S 1940000
SEREASTE

)

RSN

AEERNGT)

1940000

=22

SN

=2 EEEs EEEE
0 = L
=EA B e
2 ==
ABESSGT/m)
1787030
1787030
1940000

am Ee

&=

Pl





[image: image170.png]NE





[image: image171.png]



6.4.1.3 业务规则
1、 可以对是已定稿状态的网签合同进行签约

2、 可以对是已定稿状态的网签合同取消定稿，重新编辑合同内容
6.4.2  商品房合同线上网签
6.4.2.1 功能描述
在合同定稿后可以选择除公证处签约外的线上签约方式粤信签。
6.4.2.2 操作说明
步骤一：合同点击定稿后点击“买方签名”，点击了买方签名后，签约方式才会变为电子签章，此时才会校验是否已完成买方签名和卖方签章；否则会显示为治之签章，且不会校验是否已完成买方签名和卖方签章。 
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步骤二：页面弹出粤信签的二维码 
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买受人微信扫描粤信签二维码，买受人在横屏处签名确认签字，确定签署后即可完成签署
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点击查看签字状态，即可查看买受人是否签名完成。 
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买方签名完成后，“买方签名”按钮变为“卖方签章”，卖方使用粤商通扫码签

步骤三：买方签名完成后，卖方使用粤商通扫码签章
签章从左往右签章！选中签章→点击确定→生成签章二维码→扫完点击刷新二维码按钮，显示未已签章，即可选择下一个签章重复以上步骤

长时间签章还是初始状态，就选择该印章，点击确定后，重新生成二维码，重新扫码签章
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步骤四：买方和卖方签章完成后，即可点击查看pdf 
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步骤五：确认无误后，点击签约即可 
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6.4.2.3 业务规则
1、电子合同已定稿但买卖方双方未扫码签字签章，如需删除电子合同可以直接点击合同列表页的取消按钮即可删除该合同，如需修改合同内容点击合同详情页的取消定稿后进行修改即可。

2、电子合同已定稿且买方已签章或买卖方双方均已扫码签字签章，如需删除电子合同可以直接点击合同列表页的取消按钮即可删除该合同，如需修改电子合同内容点击合同详列表页的签章撤回按钮后再在列表详情页点击取消定稿后进行修改即可。

3、电子合同未提交变更或注销时，可随时对电子合同进行编辑或取消，点击取消按钮后，可以使该电子合同会恢复至备案状态。

5、备案的电子合同点击变更后电子签章会被清除，如果提交电子合同变更，需要买卖双方重新进行扫码签字签章。

6、电子合同暂时只支持持有内陆有效身份证的买受人进行扫码签字；如果买受人为未成年人，证件类型也选择身份证，输入其身份证号，签名由其一名法定代理人扫码签名即可；

7、老年人签约电子合同时，可以由开发企业提供的平板电脑或智能终端进行人脸识别和身份认证签字。

6.4.3  商品房合同变更
6.4.3.1 功能描述
可以对是已备案状态的合同发起合同变更，修改合同条款内容。
6.4.3.2 操作说明
步骤一：发起变更
依次点击新建商品房交易服务-商品房合同网签，对是已备案状态的合同点击变更，在弹出框中输入变更原因、买受人手机验证码进入合同变更页面
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步骤二：修改合同内容

进入合同编辑页面可以对合同条款、付款方式等进行编辑
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步骤三：提交

对拟定状态下的合同点击提交直接提交到政务端进行审核
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6.4.3.3 业务规则
1、发起合同变更需要输入买受人手机验证码
6.4.4  商品房合同注销
6.4.4.1 功能描述
可以对是已备案状态的合同发起合同注销。
6.4.4.2 操作说明
步骤一：发起注销
依次点击新建商品房交易服务-商品房合同认购，对是已备案状态的合同点击注销，在弹出框中选择是同步注销认购合同或不同步注销，在输入注销原因、买受人手机验证码。
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步骤二：点击注销

点击注销确认提交注销，这时合同是注销未提交状态。
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步骤三：申请注销

点击申请注销，进入合同界面，点击提交则注销合同会提交到政务端进行审核
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6.4.4.3 业务规则
1、 对业务类型是注销，业务状态是签约未提交的注销合同点击取消，合同状态会恢复成备案状态。

2、 合同注销可以选择同步注销认购合同或不同步注销认购合同，不同步注销认购合同需要自行在注销认购合同或重新转网签
3、 合同注销需要输入买受人手机验证码才能进行注销。
6.5  商品房合同归档
6.5.1  合同归档
6.5.1.1 功能描述
可以对已备案的合同进行归档及查看
6.5.1.2 操作说明
步骤一：发起归档
依次点击新建商品房交易服务-商品房合同归档，对是已备案状态的合同点击归档。
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步骤二：点击提交

在要归档合同页面点击提交，则备案合同直接提交到政务端进行归档审核，如点击返回，则需要归档的合同是编辑状态。
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6.5.1.3 业务规则
1、 可以对已备案状态的合同进行归档发起。

2、 可以对已归档的合同进行注销发起
7. 预售资金监管

7.1  用款计划管理
7.1.1  工程合同备案申报
7.1.1.1 功能描述
开发商发起，对项目下所有的工程合同进行备案申报，等待政务审核通过后。以便后续用款计划申报时，可以选择对应的工程合同。

7.1.1.2 操作说明
步骤一：点击“工程合同备案申报”菜单，弹出工程合同备案申报界面
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步骤二：点击“新增工程合同备案”按钮，弹出具体的“新增工程合同备案申报”界面，此界面包含以下几个模块：项目信息、合同信息、要件信息
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其中：项目信息模块：点击+选择项目,弹出选择项目窗口，根据需要选择对应的项目
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合同信息模块：点击“新增”按钮，会出现新增对应的合同信息。填写合同信息：其中 合同类型分：待确认合同、确认合同。待确认合同需要变更为：确认合同，才能生效，具体参照：7.1.2 。如果添加了多个，可以点击右侧的”删除”按钮进行删除。并且局方进行审核时，只会看到本次提交的确认合同。
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要件信息模块：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息，点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加
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步骤三：以上数据确认无误后，点击提交，工程合同备案申报数据会提交到政务端进行审核

7.1.2  工程合同备案变更
7.1.2.1 功能描述
开发商按不同阶段进行计划编制，选择已确定的工程合同，录入计划支取金额-金额由开发商自行填写，代表这个阶段的金额，不能大于分摊合同金额。

当待确定的合同经确定后，可通过用款计划变更添加到用款计划中。

7.1.2.2 操作说明
步骤一：点击“工程合同备案变更”菜单，弹出工程合同备案变更界面
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步骤二：点击“+新增工程合同备案变更”按钮，弹出具体的“新增工程合同备案”界面，此界面包含以下几个模块：项目信息、合同信息、要件信息
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其中：项目信息模块：点击+选择项目,弹出选择项目窗口，根据需要选择对应的项目
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合同信息模块：点击“选择合同”按钮，弹出“选择合同”界面，选择待确认合同，点击右侧“选择”按钮进行选择。
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待确认合同选择成功后，除合同唯一号，承建工程或购买设备不可修改外，其他数据都是可以修改的。
要件信息模块：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息，点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加
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步骤三：以上数据确认无误后，点击提交，工程合同备案申报数据会提交到政务端进行审核

7.1.3  税务票据与收款凭证核验
7.1.3.1 功能描述
对工程合同中所使用的税务票据与收款凭证进行申报

7.1.3.2 操作说明
步骤一：点击“税务票据与收款凭核验”菜单，弹出税务票据与收款凭核验界面
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步骤二：点击“新增”按钮，弹出“选择业务”界面，此业务类型包含两种：税务票据核验、收款凭证核验，根据需要选择对应的类型。
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当选择业务类型为：“税务票据核验”时，弹出具体的“税务票据与收款凭证核验新增”界面，此界面包含以下几个模块：合同信息、票据信息、要件信息。

合同信息模块：点击“选择合同”按钮，弹出 选择合同界面，根据业务需要，选择业务类型为：税务票据核验的合同。点击右侧“选择”按钮进行选择对应的合同。
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票据信息模块：点击“新增”按钮，会新增一条票据信息行数据，填写对应的票据信息。再次点击可增加一行。在填写的过程中过多，可以点击右侧“删除”按钮进行删除
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要件信息模块：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息，点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加

步骤三：以上数据确认无误后，点击提交，业务类型为：税务票据核验的票据信息会提交到政务端进行审核

备注：当选择业务类型为：“收款凭证核验”时，步骤同业务类型为“税务票据核验”一样的操作步骤
7.1.4 税务票据变更 
7.1.4.1 功能描述
该功能只针对税务票据预收款凭证核验中业务类型为：税务票据核验的票据信息进行变更
7.1.4.2 操作说明
步骤一：点击“税务票据变更”菜单，弹出税务票据与收款凭核验界面
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步骤二：点击“新增”按钮，弹出具体的“税务票据变更新增”界面，此界面包含以下几个模块：合同信息、票据、要件信息

合同信息模块：点击“选择合同”按钮，弹出 选择合同界面，根据业务需要，选择业务类型为：税务票据核验的合同。点击右侧“选择”按钮进行选择对应的合同。
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票据信息模块：点击“选择发票”按钮，选择需要更改的票据信息，点击右侧“选择”按钮，选择对应的发票信息。
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发票信息选择完成后，可修改对应的发票信息，只能改大不能改小，并且同一个票据仅支持变更一次。
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要件信息模块：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息

点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加
步骤三：以上数据确认无误后，点击提交，税务票据变更的信息会提交到政务端进行审核

7.1.5  税务票据与收款凭证核验查询
7.1.5.1 功能描述
对系统中存在的税务票据与收款凭证进行查询，按工程合同维度进行查询，显示该合同下所有已经生效的税务票据与收款凭证。

7.1.5.2 操作说明
步骤一：点击“税务票据与收款凭证核验”，弹出“税务票据与收款凭证管理界面”
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步骤二：点击右侧“查看”，可在详情页查看对应合同编号下对应的税务票据信息、收款凭证信息，此详情页包含三个模块：合同信息、税务票据信息、收款凭证信息
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7.1.6  用款计划申报
7.1.6.1 功能描述
在用款计划支取前需要进行用款计划申报。

新增某个预售项目的用款计划，用款计划按照工程进度阶段将相关楼栋的工程合同款分摊到各个阶段。

房地产开发商在获取预售许可后依据已备案的工程合同进行用款计划的制定，每个预售证只能做一次用款计划。

用款计划申报共有分为3个阶段：完成基础和地下结构至结构封顶阶段，结构封顶至竣工验收阶段，竣工验收至确权阶段。

7.1.6.2 操作说明
步骤一：点击“用款计划申报”菜单，弹出用款计划申报界面
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步骤二：点击“新增用款计划”按钮，弹出新增用款计划申报界面。此界面包含以下5个模块：预售信息、用款计划阶段一、用款计划阶段二、用款计划阶段三、要件信息

预售信息：点击 左侧“选择预售证”按钮，弹出选择预售证界面，点击“左侧”选择按钮，选择需要参与用款计划申报的预售证
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用款计划阶段一：点击右侧“添加计划”按钮，弹出“添加计划：选择工程合同”界面，选择对应的工程合同。接着会弹出“添加计划：编辑工程合同信息”界面，填写对应的金额、预计申请用款年月、备注，此时系统会自动计算出金额比例
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用款计划阶段二：

点击右侧“添加计划”按钮，弹出“添加计划：选择工程合同”界面，选择对应的工程合同。接着会弹出“添加计划：编辑工程合同信息”界面，填写对应的金额、预计申请用款年月、备注，此时系统会自动计算出金额比例
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用款计划阶段三：

点击右侧“添加计划”按钮，弹出“添加计划：选择工程合同”界面，选择对应的工程合同。接着会弹出“添加计划：编辑工程合同信息”界面，填写对应的金额、预计申请用款年月、备注，此时系统会自动计算出金额比例
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要件信息模块：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息

点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加
步骤三：以上信息填写完成，提交到政务端进行审核，审核完成。用款计划申报流程结束。用款计划申报结束后，可进行用款计划支取。
7.2  资金入账
7.2.1  资金入账
7.2.1.1 功能描述
开发商向银行缴纳定金成功后，银行会推送流水信息，此时需要将定金流水和认购合同关联，才能完成认购合同的签约。整式签订合同时，需要缴纳剩余的资金，才能签订正式的合同
7.2.1.2 操作说明
步骤一：点击“资金入账”菜单，弹出资金入账界面，找到对应的认购合同合同流水，点击右侧“入账”按钮，支持选择同一个监管账户下多条流水绑定一个合同。弹出“银行流水关联入账”界面。
[image: image233.png]B rrasgsts (BXRE) —HHE

PNE=7N

MERSRERR
(#74k)
BN
AENKE
29N
EERTEE
FEHIEE
RTIRHEE
EEYER
HETEEE
R
FaiEE

HARKE

ER FERRITRISZEY

%Jm#@ 2

BERS
s BERS BERT
L] 2 2022092900..  REER(T
L] 3 2022092900..  REER(T
4 2222222222..  REEEST
5 4405017803..  hERRIRIRIT
6 55555 FERIET
7 2222222222..  REEEST

FHEAETEIZEL-302201600027090

SRATRKS

SRATRKS

ZGYH_202209291...

ZGYH_202209291...

20220905004

20220907001

20220908005

20220905001

FETARIR  «

LHFRITHS

201100080900

201100080900

999999999

999999999

999999999

999999999

LHRFMFEIR

Rt

Rt

09053z,

09053z,

09053z,

09053z,

SR RIERIR-302201600274990

LB

5000000

5000000

500000

500000

100000

1000000

EERBE

=E

2022090700247

ENS

ENS

ENS

ENS

=4

Ei=4

Ei=4

Ei=4

Ei=4

N

NI

N

N

N

N




在项目名称输入对应的项目名称、接着输入认购编号，按回车键，会自动带出银行推送的定金流水信息。输入入账金额，此时可以根据需要在要件模块增加对应的要件信息。点击确定，则流水和认购合同关联成功。

备注：需要等到政务端审核流水无误后，开发商才能进行认购合同的签约。

步骤二：开发商在选定房屋签订了房屋，签订正式认购合同后，如果确认买房，需要认购转网签，此时分三种付款模式：

1：一次性付款：以房屋总价100万举例，定金1万，当签完认购合同后，交完定金后，接着签订整式合同，此时需要交完剩余99万，才能认购转网签，具体操作同认购定金流水一样：银行推送流水，开发商使用入账功能进行入账，政务端审核通过。接着从认购转网签，签订整式的合同

2：按揭付款：以房屋总价100万举例，定金1万，首付款30万。当签完认购合同后，交完定金后，接着签订整式合同，此时需要交完剩余30万，才能认购转网签，具体操作同认购定金流水一样：银行推送流水，开发商使用入账功能进行入账，政务端审核通过。接着从认购转网签，签订整式的合同

3：分期付款：以房屋总价100万举例，定金1万，分三期：第一期30万，第二期30万，第三期39万（所有分期总和等于房屋总价）。当签完认购合同后，交完定金后，接着签订整式合同，此时需要交完第一期金额30万，才能认购转网签，具体操作同认购定金流水一样：银行推送流水，开发商使用入账功能进行入账，政务端审核通过。接着从认购转网签，签订整式的合同

备注：针对一次性付款：直接入账100万；按揭付款：直接入账31万；分期付款：直接入账31万，也是可签订认购合同和认购转网签的
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其他功能：解绑
1：已经备案的合同无法解绑

2：必须是同一个预售证下，同一个监管账户

3：已经完成合同退款无法解绑
2：解绑场景：

A：用于在合同不退款情况下，从A房屋更改为B房屋。解绑A房屋的流水从而挂到B房屋下。

操作步骤：

步骤一：点击“全部”按钮后，会出现已经关联的流水信息
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步骤二：点击“下一步”，弹出“银行流水解绑”界面，输入解绑原因，点击“确定”

步骤三：流水解绑提交后，政务端审核完成后，此流水就可以挂到新的房屋下
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7.3  银行保函管理
7.3.1  银行保函申报
7.3.1.1 功能描述

针对保函业务进行申报，局方审核通过后，可根据申报的银行保函业务进行银行保函支取。当约定保函到期时，首页中会进行提示，可以发起保函注销或者保函变更延期。每个保函仅支持一次变更，且只允许修改日期。
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7.3.1.2 操作说明

步骤一：点击“银行保函申报”菜单，弹出银行保函申报界面
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步骤二：点击“新增银行保函”按钮，弹出“新增银行保函”界面，此界面包含以下2个模块：保函信息、要件信息

保函信息：点击“选择预售证”按钮，弹出“选择预售证界面”选择对应的预售证，会带出预售证信息到达保函信息模块，同时填写监管账号及担保银行相关信息
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要件信息：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息，点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加

步骤三：以上信息确认无误后，提交到政务端进行审核，政务端审核完成，保函生效

其他：保函生效后，可以根据需要进行保函变更、注销业务，同样也需要提交到政务端审核，审核完成后，变更或注销的保函立即生效

保函变更：针对已生效的银行保函进行变更且只能变更保函结束日期并填写变更原因
步骤一：点击右侧“变更”按钮，弹出“变更银行保函”界面，
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步骤二：根据需要修改保函结束日期及填写变更原因
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步骤三：根据需要新增要件信息

步骤四：确认无误，点击提交到政务端审核，审核完成，变更后保函立刻生效。
保函注销：针对已生效的银行保函进行注销并填写变更原因

步骤一：点击“注销”按钮，填写注销原因
步骤二：根据需要新增要件信息
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步骤三：行业端确认无误，点击提交到政务端审核，政务端确认无误并填写偿还金额。政务端审核完毕，保函将被注销
7.4  监管协议管理
7.4.1  监管协议申报
7.4.1.1 功能描述
根据确定的楼栋范围，进行监管协议进行申报，当政务端审核通过后，可继续申报预售许可证。
7.4.1.2 操作说明
步骤一：点击“监管协议申报”菜单，弹出监管协议申报报界面
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步骤二：点击“新增监管协议”菜单，新增监管协议具体信息界面。此界面包含以下几个模块：监管信息、经办人信息、要件信息
监管信息模块：点击选择项目按钮，选择对应的项目，接着再勾选需要进行添加需要关联的楼栋信息，点击“确定”按钮，增加对应的楼栋
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楼栋信息选择完成后，在监管信息界面填写监管银行等信息
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经办人信息模块：经办人信息通过当前账号信息自动带出来的，根据用户需要进行修改
要件信息模块：系统会自动带出监管协议对应的要件信息，用户可根据需要添加、删除
点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息

点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加

步骤三：填写完成后，保存信息提交到政务端进行审核，审核完后，接着进行监管协议归档操作。
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步骤四：点击右侧归档按钮进入到查看监管协议界面。接着是上传协议、提交归档。
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上传监管协议模块：
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提交归档界面：
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行业端提交归档后，政务端终审通过后，监管协议生效。

其他：行业端人员发现监管协议信息错误可以发起变更，需要重新归档，当政务端审核完成，变更的监管协议生效。

操作步骤一：点击变更按钮，弹出“变更监管信息”界面
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步骤二：根据需要可增加楼栋、修改监管信息

步骤三：修改完成后，提交到政务端，政务端审核完成。变更的监管协议生效

备注：除以上功能外，可在操作列 查看协议、打印协议，具体按钮见操作列
7.5  监管项目管理
7.5.1.1 功能描述
该功能主要用于查询各项目的基本信息、楼栋列表等信息
7.5.1.2 操作说明
步骤一：点击“监管项目”管理界面，弹出监管项目管理界面
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步骤二：选择需要查看的项目进行查看，点击“查看”按钮，进入到“监管项目详情”界面进行查看。

此处共包含：项目信息、楼栋列表、业务记录
项目信息模块：展示项目对应的信息
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楼栋列表模块：展示项目下对应所有楼栋信息
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点击“查看”按钮，可查看具体的楼栋信息

业务记录模块：暂无
7.6  解除监管管理
7.6.1  预售证解除监管
7.6.1.1 功能描述
预售证下所有楼栋完成首次登记后，并且全部首期款足额后，可进行预售证的解除操作。
7.6.1.2 操作说明
步骤一：点击“预售证解除监管”按钮，弹出预售证解除监管界面
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步骤二：点击“新增预售证解除监管”按钮，弹出具体的“新增预售证解除监管”界面，此界面包含以下几个模块：基本信息、监管账号信息、要件信息

基本信息：点击“选择预售证”，弹出对应的预售证列表，选择需要解除的预售证
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监管账号信息：当选择完预售证信息后，会自动带出预售证下对应的监管账号信息
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要件信息：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息，点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加
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步骤三：确认信息无误后，提交到政务端审核，审核完成后，对应的预售证下所有的房屋将解除监管。
7.6.1.3 业务规则
1：预售证下所有楼栋完成首次登记后，并且全部首期款足额后，可进行预售证的解除监管操作

7.7  资金提取

7.7.1  监管额度支取
7.7.1.1 功能描述
7.7.1.2 操作说明
步骤一：点击“监管额度支取”菜单，弹出“监管额度支取”界面
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步骤二：点击“新增监管额度支取”按钮，弹出“新建监管额度支取”界面，此界面包含3个功能：监管信息、监管账户信息、要件信息

监管信息：点击“选择预售证”按钮，弹出“选择预售证”界面，选择对应的预售证：点击右侧蓝色标记“选择”，预售证信息会自动带到监管信息、监管账户信息界面。

在监管信息界面填写:项目进度、申请人、联系电话、申请原因。项目施工许可是否含装修工程可根据具体情况进行选择。
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监管账户信息：填写对应的申请金额、收款银行账号、收款银行开户名、收款银行且申请金额小于等于账户余额。
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备注：当存在多个监管账户时，根据需要进行提取，可使用右侧删除功能将多余的监管账户删除。也可使用左侧新增按钮添加监管账户信息。
要件信息：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息

点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加
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步骤三：以上信息填写无误，点击提交到政务进行审核，政务端审核完成。政务端会打印
支取审核表、支取证明书。银行在收到这两个凭证后，会进行拨付资金，同时也会推送对应的拨付流水。
7.7.1.3 业务规则
项目进度：手动填写，目前有5种：

1：项目取得预售许可、

2：项目完成主体结构封顶、

3：预售项目结构封顶，施工现场完成全部外墙工程且外排架及垂直运输设备离场、

4：项目完成主体工程分步验收、

5：项目取得《中山市建设工程竣工验收备案登记证》

公司信用等级：盈信诚信等级系统通过接口获取

款项用途：盈信工程进度申报系统通过接口获取

预售证余额：该预售证下的监管账户余额累加和

累计支取金额（元）：预售证累计支取的金额（银行返回已经确认拨付的）

累计进账（元）：累计支取金额+预售证余额
6：预售证已绑定流水余额（元）：----

7：可支取金额（元）：已关联流水-应留金额-累计支取金额

8：已备案套数（套）：----

9：进账率（%）：累计进账/应进账金额 （局方要求保留，实际并不参与其他地方运算）

10：应进账金额（元）：已备案合同总额
11：应留金额（元）：

应留金额计算公式

累计进账 - 应留金额 - 累计支取金额

其中应留金额计算公式：企业信用等级留存比例 * （对应工程进度节点基础留存金+1000* 项目施工许可是否含装修工程） 

备注：是 = 1，否 = 0

A级、B级、C级、D级房地产开发企业， 分别按监管额度的90%、100%、110%、120%留存。具体预售资金监管额度如下：

1、项目取得预售许可，毛坯房监管额度为3500元/每平方米乘以预售面积，其余资金可以提取使用；

2、项目完成主体结构封顶，毛坯房监管额度为2500元/每平方米乘以预售面积，其余资金可以提取使用；

3、预售项目结构封顶，施工现场完成全部外墙工程且外排架及垂直运输设备离场后，毛坯房监管额度为2000元/每平方米乘以预售面积，其余资金可以提取使用；

4、项目完成主体工程分步验收，毛坯房监管额度为1500元/每平方米乘以预售面积，其余资金可以提取使用；

5、项目取得《中山市建设工程竣工验收备案登记证》，毛坯房监管额度为1000元/每平方米乘以预售面积，其余资金可以提取使用。

6、项目施工许可含装修工程的，在上述监管额度基础上，增加预留1000元/平方米乘以预售面积。

其中：预售面积 = （商业+住宅）

12：预售证冻结金额（元）：银行冻结的且这个预售证下监管账号冻结金额的累加和（例该预售证下有三个监管账号，冻结金额分别是10w\5w\10W ,则预售证冻结金额=10+5+10=25W）;

13：项目施工许可是否含装修工程：是、否两个值

14：扣除冻结后可用余额（元）：预售证余额-预售证冻结金额

15：申请金额小于等于账户余额

16：收款账户支持填写多个
7.7.2  银行保函支取
7.7.2.1 功能描述
开发商申报了银行保函且政务端审核通过后，开发可以使用此功能进行银行保函业务支取
7.7.2.2 操作说明
步骤一：点击“银行保函支取”按钮，弹出“银行保函支取”界面
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步骤二：点击“新增银行保函支取”按钮，弹出“新增银行保函支取”界面，此界面包含3个模块，选择项目信息、账户信息、要件信息。
项目信息：点击“选择银行保函”，弹出“选择银行保函”界面。选择需要提取的保函。
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选择成功后，保函数据会自动带入到项目信息界面，填写项目进度、申请金额、支取说明
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收款账户支持填写多个
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要件信息：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息

点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加
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步骤三：以上信息确认无误后，提交到政务端审核，政务端审核完成。政务端会打印
支取审核表、支取证明书。银行在收到这两个凭证后。同时也会推送对应的拨付流水。
7.7.3  信用等级差异化支取
7.7.3.1 功能描述
7.7.3.2 操作说明
步骤一：点击“信用等级差异化支取”菜单，弹出“信用等级差异化支取”界面
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步骤二：点击“新增信用等级差异化支取”按钮，弹出“新建信用等级差异化支取”界面，此界面包含3个功能：监管信息、监管账户信息、要件信息

监管信息：点击“选择预售证”按钮，弹出“选择预售证”界面，选择对应的预售证，点击右侧蓝色标记“选择”，预售证信息会自动带到监管信息、监管账户信息界面。在监管信息界面填写申请人、联系电话、申请原因。
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监管账户信息：填写对应的申请金额、收款银行账号、收款银行开户名、收款银行且申请金额小于等于账户余额。
要件信息：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息

点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加
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步骤三：以上信息填写无误，点击提交到政务进行审核，政务端审核完成。政务端会打印
支取审核表、支取证明书。银行在收到这两个凭证后，会进行拨付资金，同时也会推送对应的拨付流水。
7.7.3.3 业务规则
1：项目进度：盈信工程进度申报系统通过接口获取

2：公司信用等级：盈信诚信等级系统通过接口获取

3：款项用途：盈信工程进度申报系统通过接口获取

4：预售证余额：该预售证下的监管账户余额累加和

5：累计支取金额（元）：预售证累计支取的金额（银行返回已经确认拨付的）

6：累计进账（元）：累计支取金额+预售证余额
7：预售证已绑定流水余额（元）：----

8：可支取金额（元）：已关联流水-应留金额-累计支取金额

9：已备案套数（套）：----

10：进账率（%）：累计进账/应进账金额 （局方要求保留，实际并不参与其他地方运算）

11：应进账金额（元）：已备案合同总额
12：应留金额（元）：----

应留金额计算公式

项目进度：项目封顶、拆排栅、机器立场阶段

A级企业计算公式，应留金额 = 应进账额*10%

B级企业计算公式，应留金额 = 应进账额*15%

项目进度：竣工验收阶段 
A、 B级企业计算公式，应留金额 = 应进账额*5%

预售证冻结金额（元）：银行冻结的且这个预售证下监管账号冻结金额的累加和（例该预售证下有三个监管账号，冻结金额分别是10w\5w\10W ,则预售证冻结金额=10+5+10=25W）;

13：扣除冻结后可用余额（元）：预售证余额-预售证冻结金额。

14：申请金额小于等于账户余额

15：收款账户支持填写多个。
7.7.4  进错账退款
7.7.4.1 功能描述
针对未关联流水合同的流水可使用此功能进行直接发起退款。
7.7.4.2 操作说明
步骤一：点击“进错账退款”按钮，弹出进错账退款界面
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步骤二：点击“新增”按钮，弹出“新建进错账退款”界面，此界面包含以下4个模块：流水信息、申请人信息、退款明细、要件信息
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流水信息：点击“选择流水”按钮，弹出选择流水界面。选择需要退款的银行流水，点击右侧“选择”按钮，流水信息将被带出到界面
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申请人信息：填写申请人、联系电话信息
退款明细：填写收款账号名称、收款银行、收款账号及退款金额
要件信息：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息，点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加
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步骤三：以上信息填写无误，点击提交到政务进行审核，政务端审核完成。政务端会打印
支取审核表、支取证明书。银行在收到这两个凭证后，会进行退款，同时也会推送对应的退款流水
7.7.4.3 业务规则
1：未关联合同的流水

7.7.5  合同退款
7.7.5.1 功能描述
此功能针对买房人在签订了认购合同或网签合同后，不想购买房屋。使用此功能进行合同退款
7.7.5.2 操作说明
此处已注销合同举例，前置条件时网签合同、认购合同同步注销。

同步注销截图
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非同步注销截图
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步骤一：点击“合同退款”菜单，弹出“合同退款”界面，此界面包含4个模块，选择合同、合同退款信息、账户信息、要件信息。
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选择合同： 点击“合同退款”按钮，弹出“新增合同退款”界面，搜索需要退款的合同。
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合同退款信息：选择合同后，对应的合同信息会显示出来，填写退款原因
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账户信息：点击“新增”按钮，填写需要退款的收款账户，支持多个，但总金额必须等于退款金额。
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要件信息：点击“新增”按钮，会增加一个要件，根据局方要求增加对应的要件信息

点击右侧的“确认新增”按钮才能正式添加要件信息。点击右侧“删除”按钮，则删除对应的要件信息，此时需要重新点击“新增”按钮进行添加

步骤二：以上退款信息确认无误后。点击提交，政务端审核完成。政务端会打印
支取审核表、支取证明书。银行在收到这两个凭证后。同时也会推送对应的退款流水。
7.7.5.3 业务规则
1：备案合同、认购合同必须同步注销。

2：合同注销后不能再发起该合同的流水解绑
7.7.6  用款计划支取
7.7.6.1 功能描述
使用此功能需要已经申报了用款计划且此计划必须生效。
7.7.6.2 操作说明
步骤一：点击“用款计划支取”菜单，弹出“用款计划支取”界面
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步骤二：点击“新增用款计划支取”按钮，弹出“新增用款计划支取”界面，此界面包含4个模块-项目信息、监管账户信息、工程合同信息、要件信息

项目信息：点击按钮“选择预售证”，根据需要选择对应的预售证，当点击右侧蓝色“选择”市，对应的预售证信息会自动带到“项目信息”界面
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填写对应的款项进度、款项用途、申请人、联系电话及申请原因
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监管账户信息：点击“新增”按钮，弹出“选择监管账户”界面，可根据需要选择的对应的监管账户，选择完成后，信息会自动带到监管账户信息界面。
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点击新增支持填写多个收款账户。填写申请金额（元）、核准金额、收款银行账号、收款银行开户名、收款银行
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工程合同信息：点击“选择工程合同”，弹出“选择工程合同”界面，选择对应的合同
[image: image290.png]EETEAR

1

=m=r





7.7.6.3 业务规则
1：项目进度：通过下拉框选择，目前有三个：

完成基础和地下结构至结构封顶阶段、

结构封顶至竣工验收阶段、

竣工验收至确权阶段

2：款项用途：通过下拉框选择，目前有两个：

工程进度款、

税款

3：预售证余额(元)：该预售证下的监管账户余额累加和

4：累计支取金额(元)：预售证累计支取的金额（银行返回已经确认拨付的）

5：累计进账(元)：累计支取金额+预售证余额
6：预售证已绑定流水余额(元)：---

7：可支取金额(元)：已关联流水-应留金额-累计支取金额

其中：应留金额=应进账额*5%
8：预售证冻结金额(元)：银行冻结的且这个预售证下监管账号冻结金额的累加和（例该预售证下有三个监管账号，冻结金额分别是10w\5w\10W ,则预售证冻结金额

9：扣除冻结后可用余额(元)：预售证余额-预售证冻结金额

10：已备案套数：---

11：应进账(元)：已备案合同总额
12：已进账(元)：合同状态为备案状态的已关联流水
13：应留金额(元)：应进账额*5%
14：进账率：累计进账/应进账金额 （局方要求保留，实际并不参与其他地方运算）

15：核准金额(元)：手动输入

16：申请总金额：等于核准金额（手动输入）

7.7.7 资金提取变更
7.7.7.1 功能描述
银行未拨付前发现收款账户填写错误，需要更正可发起该业务。
7.7.7.2 操作说明
步骤一：点击“资金提取变更”菜单，弹出“资金提取变更”界面
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步骤二：点击“新增”按钮，弹出“资金提取变更”界面
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项目信息：点击按钮“选择”
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进入资金提取界面
[image: image294.png]ER BLIFNEE PRI RISA

~ MBERES

RUSRES: 302130924242610

WMEES: iR () F520230015

LIRS

mEEHR:

NIE=-S:08 FESRUTRIRST

Fradlr: 0914

P
4

~ WPES

FS BEWRF BERT HESECT)

1 202301050001 RERRIT ¥2,000
HEMWS:202301050001

B WERRITIS WERRATIF T WERRAT

| 12 12 1121
~ BEE8

B 1. A% [FHE] ;. 2 B)\EHER, S

ME: 3. =i [(BAsRE] ; 4.

&)

WAES

BHER

WsigR





编辑收款账户。
7.7.7.3 业务规则
1：资金提取变更仅支持政务端终审通过后，银行拨付前的支取业务

2：支持六种支取
7.8  出入账查询
7.8.1  pos机刷卡订单查询
7.8.1.1 功能描述
通过此功能可查看pos刷卡成功入账的缴款信息

7.8.1.2 操作说明
步骤一：点击“pos机刷卡订单查询”菜单，弹出“pos机刷卡订单查询”界面，此界面主要展示pos刷卡成功入账的缴款信息

其他功能：支持pos订单导出、根据合同编号及缴款子账号的搜索功能
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7.8.2  监管账户查询
7.8.2.1 功能描述
通过此功能查看各监管账户累计收入、累计支出等情况
7.8.2.2 操作说明
步骤一：点击“监管账户查询”菜单，弹出“监管账户查询”界面，通过此界面可查看各监管账户累计收入、累计支出等情况
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步骤二：点击左侧蓝色“账号”下监管账户链接，可查看具体监管账户入账情况
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7.8.3  监管项目查询
7.8.3.1 功能描述
通过该功能可查看各项目对应的监管银行、监管楼栋，签约合同等信息
7.8.3.2 操作说明
步骤一：点击“监管项目查询”菜单，弹出“监管项目查询”界面，通过此界面可查看各项目对应的监管银行、监管楼栋，签约合同等信息
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步骤二：通过点击“项目编号”、“监管银行”、“监管楼栋”、“合同签约”可查看具体信息

1：项目信息
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2：监管银行信息
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3：监管楼栋
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4：签约合同
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7.8.4  区域交易查询
7.8.4.1 功能描述
通过此功能可查看各区域累计入账、出账情况
7.8.4.2 操作说明
步骤一：点击“区域交易查询”菜单，弹出“区域交易查询”界面，通过此界面可查看各区域累计入账、出账情况
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7.8.5  银行交易查询
7.8.5.1 功能描述
通过此功能可查看各银行累计入账、出账情况
7.8.5.2 操作说明
步骤一：点击“银行交易查询”菜单，弹出“银行交易查询”界面，通过此界面可查看各银行累计入账、出账情况
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7.8.6  智能对账查询
7.8.6.1 功能描述
通过此功能可查看各监管银行的监管系统金额及银行实时金额、银行可用余额
7.8.6.2 操作说明
步骤一：点击“智能对账查询”菜单，弹出“智能对账查询”界面，通过此界面可查看各监管银行的监管系统金额及银行实时金额、银行可用余额
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