（ B 类）

中山市住房和城乡建设局
中建函〔2026〕99号

关于市十六届人大七次会议第2026111号

建议答复的函

王建伟代表：

您提出的《关于全面提升我市城市道路平整品质 保障通行安全舒适的工作建议》（建议第2026111号）收悉。该建议精准直击我市道路目前存在的诸多民生痛点，系统性提出全链条工作举措，贴合我市交通发展实际，对完善城市道路治理体系、提升群众出行获得感具有极强的指导价值。我局经综合市城管和执法局、市交通运输局、市财政局、市公安局等单位意见，现答复如下：

一、对建议内容的总体表态

    该建议提出的“存量问题立行立改、增量问题源头杜绝、长效管理从严管控”总体思路，以及“快摸排、快整改、严验收、强考核、建长效”五步工作法，紧扣群众反映强烈的道路平整与电动车通行安全痛点问题，对标上海、深圳、杭州等先进城市经验，系统提出了从摸排整改、源头验收、施工方管理到长效管控、保障措施的全链条工作建议，具有较强的可操作性和可落地性。各相关单位高度重视，将本次建议办理作为推动我市市政基础设施品质提升的重要契机，统筹推进道路平整提质与电动自行车通行安全保障，推进各项措施落实。
二、对建议内容的归纳分析

    城市道路平整品质直接关系群众出行安全与城市整体形象，是城市基础设施建设品质的核心体现。当前我市部分路段仍存在井盖凹凸、路面坑洼、断层等问题，与群众对高品质出行体验的需求存在一定差距。同时，随着电动自行车保有量持续增长，电动车通行无序、缺乏专用通道及规范标识等问题与路面不平整问题相互叠加，进一步放大了道路通行安全风险。本次建议聚焦井盖高差、路面坑洼、非机动车道专用通道不足等具体痛点，提出了“存量问题立行立改、增量问题源头杜绝、长效管理从严管控”的总体思路以及“快摸排、快整改、严验收、强考核、建长效”五步工作法，为打通城市道路管理堵点、提升治理效能提供了清晰的路线图。
三、关于建议内容的具体答复
（一）总体工作思路

吸收采纳。您提出的总体思路及五步工作法与我市当前推进的城市基础设施建设管理改革方向高度契合，后续将按照这一总体思路，统筹推进道路平整提质与电动自行车通行安全保障，推动道路治理从事后修补向全生命周期精细化管理转型。

（二）对标先进快速推进存量问题摸排整改

1.明确摸排范围与标准

吸收采纳。该条建议对于精准发现问题具有重要意义。目前，市城管和执法局、市交通运输局，分别按照相关行业规范要求，明确了对国省道、市政道路等城市道路的路面平整度、井盖高差、道路病害等方面的标准，以“全面覆盖、重点突出、标本兼治”的原则，从南外环路、坦神北路、坦洲大道和中心城区等群众高频出行的重点路段开展相关摸查工作。

针对电动车通行隐患排查方面，根据市政府、市电动自行车摩托车综合治理工作指挥部相关工作部署，已成立了市交通运输局牵头，市住房城乡建设局、市城管和执法局、市自然资源局、市国资委、各镇街共同参与的交通设施提升专班。市城管和执法局、各镇街已经开展了对道路非机动车道排查，正在组织开展年度交通设施提升行动。

2.建立“一问题一台账”，分类限期整改销号

部分吸收采纳。该条建议对道路病害实现闭环管理具有重要价值，市城管和执法局、市交通运输局结合各自排查工作，正在建立纳入路面平整度、井盖高差、附属设施隐患等问题的排查专项台账，后续将探索实行红黄绿三色分类处置管理方式。但我市国省道、城市道路的摸排工作量较大，难以在15个工作日内完成所有道路的摸排工作，后续建议按“分批次滚动摸排”的方式推进：
第一阶段：2026年9月底前完成中心城区、南外环路、坦神北路、坦洲大道等重点路段全覆盖；
第二阶段：2026年12月底前完成全市国省道、城市道路首轮全覆盖摸排；
第三阶段：2027年6月底前完成问题清单动态销号，建立常态滚动排查机制。
根据已建立的问题排查专项台账，市城管和执法局、市交通运输局对相关问题正在开展分类限期整改。截至2026年7月，已完成非机动车道维修 1587.825 平方米、整改无障碍路口 40 处、修缮阻车桩 194 个；全市累计新建设非机动车道270公里，完成断点清零88处。市城管和执法局对道路路面、井盖等市政设施开展常态化巡查维修工作，同步结合电摩专项整治，全面排查非机动车道破损、标识缺失、隔离设施损坏问题；市交通运输局以南外环路、坦神北路、坦洲大道为重点，统筹开展的国省道管养路段井盖专项质量提升攻坚行动，累计整治道路超 30 公里，完成 447 处问题井盖整改，重点路段井盖隐患清零。

3.强化整改质量管控

部分吸收采纳。建议提出的无缝平整施工工艺、调平装置确保井盖与路面高差≤2mm等技术要求，系对标上海、深圳等先进城市严于国标的地方性指标，我局与市城管和执法局、市交通运输局将结合我市相关城市道路工程建设及养护规范、标准的修订予以吸纳，提升新建、改建项目验收的技术指标和存量道路整改标准。针对道路衔接处不均匀沉降这一群众反映强烈的突出问题，将在整改台账中单列专项，采用换填改良土质、加强路基压实度检测、优化过渡段结构设计等措施进行整治，确保行车平顺舒适。
（三）从严把控工程验收、从源头杜绝增量问题

1.制定平整性及电动车配套验收硬性指标

吸收采纳。该条建议对源头治理具有重要意义。我局与市城管和执法局、市交通运输局将以《城镇道路工程施工与质量验收规范》《建筑工程施工质量验收统一标准》《城镇道路养护技术规范》等国家规范为基准，将路面平整度、井盖高差、路面缺陷等道路平整性参数纳入城市道路的新建、改建、扩建验收以及道路养护评价的核心内容，所有指标实测实量、数据归档，不达标项目一律不予通过。对于严于国标的提升性指标，将在相关标准的修订工作中研究如何吸纳。

2.组建联合验收专班，实行“验收不合格即返工”制度

吸收采纳。该条建议有利于解决单一部门验收专业性不足的问题。我局将会同市城管和执法局、市交通运输局及各镇街，根据各自分工，对于城市道路新建、改建、扩建验收及道路养护，按照相关移交、管养工作机制，协调相关部门、镇街、企业等共同参与道路工程联合验收，引入第三方检测机构全面检测，坚决执行“验收不合格即返工”要求。在前端设计环节，加强设计方案审查，优化道路线形、横断面、纵断面设计，减少因设计缺陷导致的后期平整度问题。
3.强化管线施工路面恢复验收

吸收采纳。该条建议对遏制反复开挖痼疾具有重要约束力。我局将会同市城管和执法局、市交通运输局及各镇街，结合城市道路建设养护工作，统筹相关单位及时安排施工计划，严格执行路面恢复专项验收程序，对擅自开放交通、恢复质量不达标的管线单位依据《中山市城市道路占用挖掘管理办法》进行处置，从源头减少反复开挖问题。针对钻孔封孔作业，将明确封孔材料、施工工艺、验收标准，杜绝因封孔不实导致的道路沉陷隐患。
（四）建立施工方全周期管理机制、强化考核与退出

吸收采纳。建立施工方全周期评价、分级考核、动态退出机制，将道路平整品质作为核心考核指标，有利于倒逼施工方提升施工质量，从源头上保障道路工程品质。我市已建立了建筑市场信用管理体系，对相关参建单位实行分级考核与信用挂钩：
一是实施信用奖惩。将获得省、市结构质量水平评价等列入良好行为予以加分；将施工中偷工减料、未按图施工、发生质量问题未处理等列入不良行为予以扣分。
二是实行差别化监管。根据企业信用等级实施差异化监督，将信用差、道路平整品质屡遭投诉的企业列入重点监管名单，对情节严重、整改不力的企业依法予以警示，倒逼施工方提升工程质量。

（五）建立长效管理机制、保障道路平整品质持续稳定及电动车通行安全

吸收采纳。我局将会同相关部门、镇街，根据市政府、市电动自行车摩托车综合治理工作指挥部部署，从制度层面巩固既有成果，进一步推动形成城市道路全生命周期长效机制：
市城管和执法局已制定了《中心城区市政设施维护巡查及维修工作制度》，严格落实月度、季度、重大节假日道路维护检查工作机制，依托《市政设施养护维修服务规范》（2022年）建立市政设施养护维修技术要求、现场管理、施工安全、服务时限、管理责任闭环体系，并健全对第三方养护单位的扣罚机制。

市交通运输局持续落实常态化巡查制度，把路面平整状况、道路设施完好情况纳入日常巡查范畴，加强原材料把关、严格施工工艺管控。

市公安交警部门将加强电动车通行日常巡查及设施管理，协同推进道路平整品质持续稳定及电动车通行安全工作。

同时，广泛发动、进一步强化市民参与力度。完善“城管通”小程序功能，优化界面设计与操作体验，简化上报流程，实现市民对路面破损、井盖缺失等隐患“一键拍照上传、实时追踪处理进度”，并探索建立由环卫工人、社区网格员、物业保安等担任日常“巡查员”的机制，发挥一线作业发现隐患及时的优势，构建“专业巡查+市民监督+一线巡查员”三位一体的道路安全监测网络，将道路病害隐患消除于萌芽阶段。
（六）保障措施

吸收采纳。一是强化资金保障。市财政局大力支持城市维护工作，做好资金保障，2026年安排了城市维护费3.19亿元，同时，制定出台了《中山市市级城市维护费管理办法》，推动预算安排向清单化、精细化转变，强化资金全流程监管，并为镇街开展同类项目提供指引。二是完善制度保障。我局将配合从市级层面将道路平整提质、电动自行车通行安全保障等方面的履责情况纳入各部门、各镇街相应考核体系。三是优化技术保障。我局将与市城管和执法局、市交通运输局等部门，按各自分工，加快修订完善相关城市道路工程建设及养护规范、标准，加强从业人员技术培训，推广无缝平整施工工艺，确保各项措施制度化、规范化落地。

专此答复，诚挚感谢您对我市城市道路建设工作的关心支持。
中山市住房和城乡建设局                               

                                      2026年8月21日 
（联系人及电话：蒋华，88337746）
公开方式：主动公开
抄送：市人大常委会选联工委、市政府办公室、市城管和执法局、市交通运输局、市财政局、市公安局
中山市住房和城乡建设局办公室            2026年8月26日印发
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